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TÉRMINOS DE SERVICIO DE LENOVO NETFILTER 

 
Los presentes Términos de Servicio se aplican a las ofertas de Lenovo NetFilter y 
Lenovo NetFilter Plus Software como Servicio (en adelante, “Lenovo NetFilter”) y están 
sujetos a cambios sin previo aviso, a menos que lo prohíba la legislación local. Fecha de 
entrada en vigor: 31 de marzo de 2023 

 

ATENCIÓN: LEA DETENIDAMENTE ANTES DE UTILIZAR EL SERVICIO LENOVO 
NETFILTER. ESTE ACUERDO RIGE SU SUSCRIPCIÓN Y EL USO QUE HACE DE LENOVO 
NETFILTER. 
 

AL ACEPTAR ESTOS TÉRMINOS DE SERVICIO DE LENOVO NETFILTER (“TÉRMINOS DE 

SERVICIO”), YA SEA HACIENDO CLIC EN UNA CASILLA QUE INDICA SU ACEPTACIÓN  

O SUSCRIBIENDO UN FORMULARIO DE PEDIDO QUE HAGA REFERENCIA A ESTOS 

TÉRMINOS DE SERVICIO, USTED ACEPTA LOS TÉRMINOS DE SERVICIO Y EL ACUERDO 

SEGÚN SE DEFINE A CONTINUACIÓN. SI USTED ESTÁ CELEBRANDO ESTOS TÉRMINOS 

DE SERVICIO Y ACUERDO EN NOMBRE DE UNA EMPRESA U OTRA ENTIDAD LEGAL, 

USTED DECLARA QUE TIENE LA AUTORIDAD PARA VINCULAR A DICHA ENTIDAD Y SUS 

FILIALES A ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, EN CUYO CASO LOS TÉRMINOS 

“USTED”, “SU” Y “SUS” SE REFERIRÁN A DICHA ENTIDAD Y SUS FILIALES. SI NO TIENE 

DICHA AUTORIDAD, O SI NO ESTÁ DE ACUERDO CON ESTOS TÉRMINOS Y 

CONDICIONES, NO DEBE ACEPTAR ESTOS TÉRMINOS DE SERVICIO Y NO PUEDE 

UTILIZAR LOS SERVICIOS. 

Lenovo NetFilter debe ser utilizado como un servicio basado en la web por clientes, 
suscriptores y otros usuarios autorizados de Lenovo. Estos Términos de servicio, junto con la 
Declaración de privacidad de LanSchool y Lenovo NetFilter (que se encuentran en 
https://files.lenovosoftware.com/privacy/LanSchool-NetFilter-Privacy-Statement.pdf) conforman 
el acuerdo legal completo entre usted y Lenovo, que rige el uso que hace de Lenovo NetFilter 
(en conjunto, “Acuerdo”). El uso que hace de Lenovo NetFilter constituye su consentimiento  
a todos los términos de este Acuerdo. 
 

1. Propiedad y licencia 

El uso que hace de Lenovo NetFilter no incluye la transferencia de ningún derecho de 
propiedad intelectual de Lenovo a usted. 
 

Según se trate de usted y Lenovo, nosotros o nuestros proveedores, según corresponda, 

poseemos: 

● Aplicaciones, software y servicios, como Lenovo NetFilter, que hemos desarrollado  
y puesto a disposición para su uso. 

● Sitios web que puede utilizar para acceder a Lenovo NetFilter y todo el contenido 
publicado en ellos. 

● Los nombres “Lenovo” y cualquier otro logotipo, nombre y otras marcas utilizadas para 
identificar a Lenovo NetFilter. 

https://files.lenovosoftware.com/privacy/LanSchool-NetFilter-Privacy-Statement.pdf
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Lenovo NetFilter y otras aplicaciones de software, productos y servicios de Lenovo están 
protegidos por las leyes y los tratados internacionales y de los Estados Unidos que protegen las 
patentes, las marcas registradas, los derechos de autor y otra propiedad intelectual. Sujeto  
a las leyes aplicables y a los derechos que se le otorgan en virtud de este Acuerdo, Lenovo 
NetFilter consta de información propietaria exclusiva de Lenovo o de nuestros proveedores. 
Este Acuerdo no le otorga derechos adicionales a los establecidos en sus términos. Su licencia 
para utilizar Lenovo NetFilter terminará automáticamente si utiliza Lenovo NetFilter de cualquier 
manera que infrinja este Acuerdo, cualquier legislación aplicable o cualquier derecho de 
Lenovo. Nos reservamos el derecho de utilizar cualquier medio legal para evitar el uso no 
autorizado de Lenovo NetFilter, como barreras tecnológicas, asignación de IP y contacto con su 
proveedor de servicios de Internet o proveedor de servicios inalámbricos. 

Usted no es propietario de Lenovo NetFilter, sino que solo tiene una licencia limitada, no 
exclusiva y revocable para utilizar Lenovo NetFilter según lo permitido por este Acuerdo. 

El Gobierno de los EE. UU. reconoce la declaración de Lenovo con respecto a que Lenovo 
NetFilter y su documentación se desarrollaron con fondos privados y no son de dominio 
público, y que los componentes de software de Lenovo NetFilter son Software Informático 
Restringido, tal como se define el término en la cláusula 52.227-19 (FAR), y es Software 
Informático Comercial, tal como se define ese término en el subapartado 227-471 (DFARS). 

Cuando corresponda, el uso, duplicación o divulgación por parte del Gobierno de los EE. UU. 
están sujetos a las restricciones establecidas en el subpárrafo (c)(1)(ii) de la cláusula de 
Derechos de datos técnicos y software informático como DFARS 252.227-7013. El 
contratista/fabricante es Lenovo (United States), Inc. ubicada en 8001 Development Drive, 
Morrisville, NC 27560. 

2. Cambios a Lenovo NetFilter 

Podemos actualizar, modificar, mejorar, suspender o dejar de poner a disposición Lenovo 
NetFilter en cualquier momento, lo que incluye, entre otros, la entrega automática de versiones 
nuevas o características a los productos, las aplicaciones, el software y los servicios de Lenovo 
cuando estén disponibles, así como la eliminación de estos de las tiendas de aplicaciones  
a nuestro criterio exclusivo. Cuando Lenovo NetFilter dependa de la interacción con los 
servicios en línea operados por Lenovo, también podemos deshabilitar la funcionalidad de 
dicha experiencia en cualquier momento y por cualquier motivo. 

3. Usos prohibidos 

Puede utilizar Lenovo NetFilter que se le proporcionó en virtud de los términos de este Acuerdo 
únicamente como se le proporcionó y sin hacer modificaciones. No puede utilizar, así como 
tampoco alentar, promover, facilitar o instruir a otros el uso de Lenovo NetFilter para un 
propósito distinto al previsto, incluido cualquier uso ilegal, dañino u ofensivo, ni tampoco para 
transmitir, almacenar, mostrar, distribuir o poner a disposición contenido que es ilegal, dañino  
u ofensivo. No puede realizar conexiones de red con ningún usuario, host o red a menos que 
tenga permiso para comunicarse con ellos.  

Los usos prohibidos de Lenovo NetFilter incluyen, entre otros:  
● Uso de cualquier manera que infrinja los derechos de autor o cualquier otra legislación 

aplicable. 



 

Términos de servicio de Lenovo NetFilter   v2 31.03.2023 Página 3 de 9 

 

● Cualquier actividad ilegal, incluida la publicidad, transmisión o puesta a disposición de 
sitios o servicios de apuestas o la difusión, promoción o facilitación de pornografía 
infantil. 

● Actividades dañinas o fraudulentas, o actividades que pueden ser dañinas para otros, 
para nuestras operaciones o nuestra reputación, incluida la oferta o difusión de 
productos, servicios, esquemas o promociones fraudulentos (por ejemplo, esquemas 
para ganar dinero rápido, esquemas ponzi y piramidales, suplantación de identidad  
o redireccionamiento de tráfico de sitios web), o la participación en otras prácticas 
engañosas. 

● Proporcionar contenido que infrinja o se apropie indebidamente de la propiedad 
intelectual o los derechos de propiedad de otros. 

● Proporcionar o transmitir contenido que sea difamatorio, obsceno, abusivo, invasivo de 
la privacidad u objetable, incluido contenido que constituya pornografía infantil, se 
relacione con bestialidad o represente actos sexuales no consentidos. 

● Violar la seguridad o integridad de cualquier red, sistema, sistema de comunicaciones, 
aplicación de software o red o dispositivo informático.  

● Crear cualquier información o contenido que contenga virus informáticos o cualquier 
otro código informático, archivos o programas diseñados para destruir, interferir, 
sobrecargar, interrumpir o limitar la funcionalidad de cualquier software informático, 
hardware informático u otro equipo. 

● De una manera que pueda dañar, deshabilitar, sobrecargar, interrumpir o perjudicar el 
servicio o cualquier red o sistema de propiedad de Lenovo. 

● Interferir con la capacidad de cualquier otra persona para acceder y utilizar legalmente 
Lenovo NetFilter para tener acceso a cualquier comunicación, contenido u otra 
información sobre la que no tenga derechos. 

● Modificar Lenovo NetFilter (electrónicamente o de otro modo) en sus sistemas  
o dispositivos móviles, o hacer copias, adaptaciones, trabajos derivados, transcripciones  
o fusiones de cualquier parte de este, salvo que pudiera ser instalado por sus funciones 
de instalación automática. 

● Descompilar, desensamblar, descifrar, aplicar ingeniería inversa, traducir o intentar 
derivar el código fuente de Lenovo NetFilter o alterar Lenovo NetFilter. 

● Sin permiso, incluido el intento de sondear, escanear o probar la vulnerabilidad de 
Lenovo NetFilter o de infringir cualquier medida de seguridad o de autenticación. 

● Uso de Lenovo NetFilter para prestar servicios a terceros. 
● Transferir o revender cualquiera de los derechos que le otorgan estos Términos de 

Servicio. 
 

Si toma conocimiento de alguna infracción de los usos prohibidos establecidos en esta 
Sección 3, notificará de inmediato a Lenovo y brindará asistencia a Lenovo, según se solicite, 
para detener o solucionar la infracción.  

 
Lenovo se reserva el derecho, pero no asume la obligación, de investigar cualquier infracción 
de los usos prohibidos o uso indebido de Lenovo NetFilter. Lenovo puede: 1) investigar 
infracciones de los usos prohibidos previstos en el presente documento; o 2) eliminar, 
deshabilitar el acceso o modificar cualquier contenido o recurso que infrinja este Acuerdo. 
Lenovo puede denunciar cualquier actividad que sospeche que infringe alguna ley o regulación 
a las autoridades policiales correspondientes. La denuncia de Lenovo puede incluir la 
divulgación de información pertinente del cliente. Lenovo también puede cooperar con los 
organismos de orden público, los reguladores u otros terceros correspondientes para ayudar 
con la investigación y la acusación de conductas ilegales al proporcionar información de redes 
y sistemas relacionada con las presuntas infracciones. 
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4. Responsabilidad por el uso; reconocimiento de la funcionalidad de control web 
 
Usted es responsable de su propio uso de Lenovo NetFilter y de toda la información que asocie 
con él. En la medida máxima permitida por la legislación, renunciamos expresamente a toda 
responsabilidad y a todas las garantías (expresas, escritas o implícitas) relacionadas con la 
precisión, la integridad, la seguridad, la confiabilidad o la legalidad de Lenovo NetFilter. Al 
utilizar Lenovo NetFilter, usted reconoce que utiliza Lenovo NetFilter bajo su propio riesgo.  
 
Al aceptar estos términos, habilitar y utilizar Lenovo NetFilter, usted reconoce y acepta 
que reconoce que Lenovo NetFilter incorpora tecnología que brinda la posibilidad de 
controlar y reaccionar a las solicitudes de URL del usuario final (filtrado web) y otros 
comportamientos del usuario final, como búsquedas, mensajes y otras actividades que 
pueden infringir las políticas del cliente para los usuarios finales. Por lo tanto, al habilitar 
y utilizar Lenovo NetFilter, usted reconoce que sus dispositivos compatibles recopilarán 
y transmitirán datos a la aplicación web Lenovo NetFilter de Lenovo para su análisis y, 
en última instancia, para velar por el cumplimiento de la política cuando las políticas de 
clientes configuradas se infringen o cuando se cumplen las condiciones. 
 
5. Privacidad y seguridad  
 
Estos Términos de servicio incorporan los términos de la Declaración de privacidad de 
NetFilter, que se encuentra en https://files.lenovosoftware.com/privacy/LanSchool-NetFilter-
Privacy-Statement.pdf.  
 
Es su obligación adoptar, implementar y mantener, mientras este Acuerdo esté vigente, las 
medidas técnicas y organizativas estándares de la industria que sean pertinentes para proteger 
los datos contra accidentes, destrucción, pérdida, alteración, divulgación y acceso no 
autorizado o ilícito, así como contra todas las demás actividades ilícitas. 

 
6. Período de prueba gratuita 
 
Si está utilizando Lenovo NetFilter como parte de una prueba sin costo (“Prueba Gratuita”), la 
duración de su Prueba Gratuita no está garantizada por ningún intervalo. En el caso de que 
esté utilizando Lenovo NetFilter como Prueba Gratuita, su Prueba Gratuita finaliza a) en el 
momento especificado por Lenovo en asociación con la Prueba Gratuita, b) en el momento en 
que comienza su suscripción de pago, la que se inicia al enviar una orden de compra del 
producto o servicio, o c) en cualquier momento a criterio exclusivo de Lenovo, sujeto a la 
legislación aplicable, lo que ocurra primero.  
 
7. Confidencialidad 
 
Cualquier información que no sea de carácter público que una parte reciba de la otra parte o de 
sus respectivas filiales en virtud de este Acuerdo y que esté claramente marcada como 
“confidencial” o que una persona razonable consideraría como confidencial en función de la 
naturaleza de dicha información o de las circunstancias que rodean su divulgación 
(“Información Confidencial”) (i) mantendrá su confidencialidad durante la vigencia de este 
Acuerdo y durante dos (2) años después de la rescisión o caducidad de este Acuerdo (o, si se 
trata de Información Confidencial marcada adicionalmente como “secreto comercial” y que 
comprende un secreto comercial, mientras siga siendo un secreto comercial en virtud de la 

https://files.lenovosoftware.com/privacy/LanSchool-NetFilter-Privacy-Statement.pdf
https://files.lenovosoftware.com/privacy/LanSchool-NetFilter-Privacy-Statement.pdf
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legislación aplicable), (ii) se utilizará únicamente con el propósito de cumplir con las 
obligaciones de la parte receptora en virtud de este Acuerdo, y (iii) se protegerá durante dichos 
períodos contra divulgación no autorizada por parte de la parte receptora, salvo en los 
siguientes casos permitidos: (a) divulgación a las filiales, los empleados y los contratistas de la 
parte receptora que tengan una “necesidad empresarial de conocerla” para el ejercicio de los 
derechos de la parte receptora o el cumplimiento de sus obligaciones en virtud de este 
Acuerdo, siempre que dichos destinatarios adicionales también estén obligados por la parte 
receptora a proteger la Información Confidencial en la misma medida que la parte receptora en 
virtud de esta sección “Confidencialidad” y (b) divulgación con el consentimiento previo por 
escrito de la parte divulgadora. Además, la parte receptora puede divulgar cualquier 
Información Confidencial protegida de la parte divulgadora, en la medida en que lo exija la ley, 
con la condición de que, en tal caso, la parte receptora notifique oportunamente al divulgador 
(en la medida en que no lo prohíba la legislación aplicable), para permitir que la parte 
divulgadora tenga una oportunidad razonable de solicitar una orden de protección. La 
Información Confidencial se proporciona sin garantía y sin responsabilidad en cuanto a su 
precisión o integridad. La Información Confidencial divulgada a un tercero, sin perjuicio de la 
existencia de un consentimiento válido proporcionado en virtud de este Acuerdo o en el caso de 
una divulgación no autorizada, sigue siendo Información Confidencial en virtud de esta sección 
“Confidencialidad”.  
 
La información no se considerará “Información Confidencial” en virtud de esta sección, 
“Confidencialidad”, y la parte receptora es libre de divulgarla, si: (i) la información ya estaba en 
posesión del receptor sin obligación de confidencialidad en el momento en que la recibe de la 
parte receptora; (ii) la parte receptora desarrolló la información de forma independiente sin 
utilizar la Información Confidencial de la parte divulgadora; (iii) la información se obtuvo de un 
tercero sin obligación de confidencialidad para la parte divulgadora; (iv) la información estuvo 
disponible o se hace disponible públicamente sin incumplimiento de este Acuerdo por parte de 
la parte receptora o sus filiales, empleados y contratistas; o (v) la parte divulgadora revela la 
información a un tercero sin imponerle una obligación de confidencialidad. 
 
8. Regulaciones de exportación 
 
Cualquier uso, exportación, reexportación o transferencia dentro del país, ya sea directa  
o indirectamente, de datos técnicos proporcionados por Lenovo en virtud de este Acuerdo está 
sujeto a las leyes y regulaciones de exportación aplicables, incluidas, entre otras, las de los 
Estados Unidos y la Unión Europea, según corresponda. Usted es responsable de cumplir con 
todas las leyes y regulaciones de exportación aplicables al utilizar, exportar, reexportar  
o transferir dentro del país, directa o indirectamente, dichos datos técnicos. Usted deberá 
defender, indemnizar y eximir de responsabilidad a Lenovo y sus filiales ante cualquier 
reclamación, daño, responsabilidad o gasto (incluidos, entre otros, honorarios razonables de 
abogados, costos de investigación y costos de defensa) que surja de o en relación con 
cualquier infracción de esta sección, “Regulaciones de exportación”. 
 
9. Renuncia de responsabilidad de garantías y limitación de responsabilidad  
 
Ni Lenovo ni ninguna de sus filiales son responsables de (i) los retrasos en la entrega o el uso 
de Lenovo NetFilter o en la prestación de servicios de soporte, sin importar quién haya causado 
el retraso; (ii) daños producto de, o rendimiento impedido por, cualquier causa que no esté 
dentro de nuestro control razonable, o por pérdidas que sean resultado de negligencia, mala 
conducta intencional u otras acciones u omisiones de usted o sus empleados o agentes; o (iii) 
daños derivados de nuestro acceso, uso, transmisión o sublicencia, ya sea directa  
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o indirectamente, de sus datos, la pérdida de datos o el reingreso de datos perdidos por 
cualquier motivo, incluidos fallas de Lenovo NetFilter o servicios de soporte. Es su 
responsabilidad hacer una copia de seguridad de sus datos diariamente y proporcionar un 
almacenamiento de copia de seguridad fuera del sitio.  

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY Y SALVO QUE SE ESTABLEZCA LO 
CONTRARIO EN ESTE ACUERDO O EN UN ACUERDO DE GARANTÍA INDEPENDIENTE, 
LENOVO NETFILTER SE PROPORCIONA “TAL CUAL” Y “SEGÚN DISPONIBILIDAD”, SIN 
GARANTÍAS DE NINGÚN TIPO. TAMBIÉN RENUNCIAMOS A TODAS LAS 
RESPONSABILIDADES DE GARANTÍAS, SEAN ESTAS EXPRESAS, ESCRITAS O 
IMPLÍCITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIABILIDAD; IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO DETERMINADO; 
FUNCIONAMIENTO ININTERRUMPIDO SIN ERRORES; LIBRE DE COMPONENTES 
NOCIVOS; CUALQUIER CONTENIDO, INCLUIDO SU CONTENIDO O EL CONTENIDO DE 
TERCEROS SERÁ SEGURO Y NO SE PERDERÁ O DAÑARÁ; Y AUSENCIA DE 
INFRACCIÓN DE DERECHOS. NINGUNA INFORMACIÓN O CONSEJO, NI ORAL NI POR 
ESCRITO, PROPORCIONADOS POR LENOVO Y SUS FILIALES, SUS EMPLEADOS, 
DISTRIBUIDORES, CONCESIONARIOS O AGENTES AUMENTARÁN EL ALCANCE DE LAS 
GARANTÍAS ANTERIORES O CREARÁN NINGUNA NUEVA GARANTÍA. ALGUNAS 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, POR 
LO QUE ES POSIBLE QUE LA EXCLUSIÓN ANTERIOR NO SE APLIQUE A USTED. EN ESE 
CASO, LA DURACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS SE LIMITARÁ AL MÍNIMO 
PERMITIDO POR SU JURISDICCIÓN O, EN AUSENCIA DE UN MÍNIMO LEGAL, A 
NOVENTA (90) DÍAS A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DE LENOVO NETFILTER O AL 
MÍNIMO PERMITIDO POR SU JURISDICCIÓN. ESTA GARANTÍA LE OTORGA DERECHOS 
LEGALES ESPECÍFICOS. USTED PODRÍA TENER OTROS DERECHOS, LOS QUE VARÍAN 
DE UNA JURISDICCIÓN A OTRA. 

EL USO QUE HACE DE LENOVO NETFILTER NO AMPLIA, DE NINGÚN MODO, NINGUNA 
OTRA GARANTÍA, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS QUE SE APLICAN A LOS 
PRODUCTOS LENOVO. 

Al utilizar Lenovo NetFilter, usted acepta que, en la medida en que lo permita la ley, ni Lenovo 
ni sus afiliados serán responsables por daños especiales, indirectos o consecuentes que 
pudiera sufrir por el uso de Lenovo NetFilter, ya sea debido a la pérdida de datos o ganancias, 
negligencia, incumplimiento de contrato, u otros problemas. La responsabilidad agregada total 
de Lenovo, sus filiales y sus proveedores se limitará a los montos pagados o pagaderos por 
usted a Lenovo por el uso de Lenovo NetFilter en virtud de este Acuerdo en el período de seis 
(6) meses anterior a la fecha en que surgió la causa de la acción. Esta limitación se aplica bajo 
contrato, agravio, responsabilidad estricta o cualquier otra teoría jurídica.  

En la medida que lo permita la legislación, usted asume todos los riesgos relacionados con la 
idoneidad y precisión de la información que envía o recibe al utilizar Lenovo NetFilter. Lenovo 
NetFilter puede contener imprecisiones técnicas o errores tipográficos. No asumimos ninguna 
responsabilidad por dichas imprecisiones, errores u omisiones asociados con Lenovo NetFilter. 

Lenovo NetFilter no garantiza ni controla su salud, seguridad o protección. Lenovo NetFilter no 
reemplaza ningún sistema, hardware o software actual de emergencia, emergencia 
automatizada u otro sistema de emergencia y no está diseñado para diagnosticar ni tratar 
afecciones médicas específicas. Lenovo NetFilter no es tolerante a errores y no está diseñado, 
fabricado o previsto para su uso en entornos peligrosos que requieran un rendimiento a prueba 
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de fallas, donde un error de Lenovo NetFilter podría provocar directa o indirectamente la 
muerte, lesiones personales o daños físicos o ambientales graves, ni está destinado a ser 
utilizado en relación con ninguna aplicación nuclear, de aviación, de transporte público o 
cualquier otra aplicación inherentemente peligrosa que podría provocar la muerte, lesiones 
personales, daños catastróficos o destrucción masiva (“Actividades de Alto Riesgo”). Usted 
acepta que no seremos responsables de ninguna lesión, daño ambiental o daño a la propiedad 
que surja de su uso de Lenovo NetFilter en Actividades de Alto Riesgo. 

Lenovo no será responsable de las acciones de ninguna persona ni de ningún accidente que se 
produzca al utilizar o intentar utilizar Lenovo NetFilter. LA FALLA DE LENOVO NETFILTER NO 
CONSTITUYE UNA OPORTUNIDAD DE HACER RESPONSABLES A LENOVO O SUS 
FILIALES POR NINGÚN DAÑO. SOLO USTED ES RESPONSABLE DE LAS 
CONSECUENCIAS DEL USO DE LENOVO NETFILTER. 

10. Indemnización  

Usted acepta indemnizar, defender y eximir de responsabilidad a Lenovo y sus filiales, 
funcionarios, agentes, marcas compartidas, socios y empleados en caso de cualquier 
reclamación o demanda de terceros (incluidos, entre otros, daños, costos de litigio y honorarios 
razonables de abogados) que se relacione con su uso de Lenovo NetFilter o su infracción de 
este Acuerdo. Nos reservamos el derecho de asumir la defensa y el control exclusivos de 
cualquier disputa en la que deba indemnizarnos, y acepta cooperar con nuestra defensa  
y resolución de estas reclamaciones. Haremos todos los esfuerzos razonables para notificarle 
sobre tales disputas una vez que tengamos conocimiento de ellas. 

11. Plazo y rescisión 

La vigencia de este Acuerdo comienza en la fecha en que se recibe su pedido de Lenovo 
NetFilter y continuará en pleno vigor y efecto por un período de un (1) año a partir de entonces. 
Además, se renovará automáticamente por períodos adicionales de un (1) año mientras usted 
continúe utilizando el servicio Lenovo NetFilter, a menos que se cancele antes de acuerdo con 
los términos de este Acuerdo. Nos reservamos el derecho de: (1) limitar o cancelar su uso de 
Lenovo NetFilter en cualquier momento si determinamos de buena fe que dicho uso a) infringe 
una legislación aplicable o estos Términos de Servicio; o b) puede someter a Lenovo y sus 
filiales a responsabilidad; y (2) informar a los organismos de orden público sobre cualquier 
actividad ilegal o material relacionado con el uso de Lenovo NetFilter y proporcionar a las 
autoridades policiales toda la información solicitada que pudiéramos tener, incluidos, entre 
otros, el nombre, el número de teléfono y las direcciones de correo electrónico de cualquier 
cuenta de usuario sospechosa de actividad ilegal. Cualquier término de este Acuerdo, que por 
su naturaleza sobreviva a la caducidad o rescisión de este Acuerdo, incluidas, entre otras, las 
Limitaciones de Responsabilidad e Indemnización, sobrevivirá a la caducidad o rescisión de 
este Acuerdo. 

12. Marcas registradas 

Lenovo tiene derechos exclusivos, título e interés en y para las marcas registradas de Lenovo. 
Todos los demás nombres de productos o servicios son de propiedad de sus respectivos 
propietarios, según corresponda. No puede alterar, ocultar ni restar claridad a ninguna marca 
registrada, logotipo u otro aviso que indique los derechos de Lenovo o de nuestros licenciantes 
y proveedores, ya sea que estén integrados en Lenovo NetFilter, impresos en el empaque  
o material promocional, publicados en línea o de otro modo. 
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13. Avisos 

Es posible que la ley estatal, federal o provincial nos exija que le notifiquemos ciertos eventos. 
Además, es posible que cada cierto tiempo debamos notificarle sobre cambios a este Acuerdo 
o a Lenovo NetFilter. Dichos avisos entrarán en vigencia una vez que los publiquemos en 
nuestro sitio web, que usted instale o utilice cualquier actualización de Lenovo NetFilter, o que 
le entreguemos un por correo electrónico, correo postal u otros medios según lo exija la ley. Si 
no nos proporciona información precisa para comunicarnos con usted, no seremos 
responsables si no logramos entregar el aviso. 

Usted acepta recibir cualquier aviso relacionado con el Acuerdo o cualquier aviso requerido por 
la legislación, incluido el aviso de una vulneración de seguridad que involucre su información de 
identificación personal, a través de un mensaje de correo electrónico o de otra comunicación 
electrónica. 

Cualquier aviso que le enviemos por correo electrónico se enviará a la dirección de correo 
electrónico que proporcionó cuando se registró para obtener una cuenta o a cualquier dirección 
de correo electrónico que tenga en su perfil. 

14. Fuerza mayor 

Con excepción de las obligaciones de pago, ninguna de las partes será responsable ante la 
otra por incumplimientos o retrasos en el cumplimiento de sus obligaciones, en la medida en 
que dicho incumplimiento o retraso sea causado por incendios, inundaciones, terremotos, otros 
elementos de la naturaleza; actos de guerra; terrorismo, motines, desórdenes civiles, 
rebeliones o revoluciones; epidemias, cortes de las líneas de comunicación o cortes de 
energía; leyes gubernamentales, órdenes judiciales o regulaciones; o por cualquier otra causa 
que escape de su control razonable. 

15. Información general 

Este Acuerdo constituye el acuerdo único y completo de las partes con respecto al objeto del 
presente y sustituye a cualquier acuerdo anterior celebrado entre usted y Lenovo que tenga 
relación con el uso que hace de Lenovo NetFilter con respecto a su aplicación de Software 
como Servicio. Cualquier compra previa que usted o su organización hayan hecho de cualquier 
otro producto Lenovo de ninguna manera incluye o le da derecho a utilizar Lenovo NetFilter,  
a menos que Lenovo lo acuerde expresamente.  

Al utilizar Lenovo NetFilter en los Estados Unidos, usted acepta la aplicación de los estatutos  
y las leyes del estado de Nueva York, con independencia de los principios de conflictos de ley, 
a todos los asuntos relacionados con el uso que hace de Lenovo NetFilter. También acepta que 
cualquier litigio que surja del uso en los Estados Unidos estará sujeto a la jurisdicción exclusiva 
de los tribunales estatales de Nueva York, en cuyo caso, usted acepta la jurisdicción personal 
de esos tribunales. Al utilizar Lenovo NetFilter en cualquier país europeo, usted acepta la 
aplicación de los estatutos y las leyes de Inglaterra y Gales, con independencia de los 
principios de conflictos de ley, a todos los asuntos relacionados con el uso que hace de Lenovo 
NetFilter. También acepta que cualquier litigio que surja en Europa del uso que haga allí estará 
sujeto a la jurisdicción exclusiva de Inglaterra y Gales, en cuyo caso, usted acepta la 
jurisdicción personal de esos tribunales. Al utilizar Lenovo NetFilter en la región de Asia 
Pacífico, usted acepta la aplicación de las leyes de Hong Kong a todos los asuntos 
relacionados con el uso que hace de Lenovo NetFilter y también acepta que cualquier litigio 
que surja del uso que haga allí estará sujeto a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de 
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Hong Kong. El uso que haga de Lenovo NetFilter en cualquier país, territorio o región no 
cubierta por las disposiciones anteriores se regirá por la legislación del país en el que se 
encuentra la filial que proporcionó el servicio de Lenovo, con independencia de los principios de 
conflictos de ley. Nuestra incapacidad para ejercer o hacer cumplir cualquier derecho  
o disposición de este Acuerdo no implica la renuncia a nuestro derecho a ejercer o hacer 
cumplir nuestros derechos en el futuro. Si algún tribunal determina que una disposición de 
estos términos y condiciones no es válida, usted acepta que el tribunal debe esforzarse por 
hacer efectivas las intenciones reflejadas en la disposición, y que las demás disposiciones de 
este Acuerdo permanecerán en pleno vigor y efecto. 
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